DE AMERHOEVE

Klachtenjaarverslag

Vanaf maart 2022 hebben wij een klachtenregeling opgesteld voor onze bewoners. Bewoners
kunnen een email sturen naar klachten@de-amerhoeve.nl

Bewoners zijn hier allemaal van op de hoogte, doordat dit tijdens een bewonersvergadering
besproken is.

Op dit moment 01-09-2022 hebben wij nog geen officiéle klachten ontvangen.

Van bewoners hebben we 2 test mails gehad om te controleren of het e-mail adres werkt.



